BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2009

ALLTELE ALLMANNA TELEFONAKTIEBOLAGET (PUBL)

Bolagsstyrningsrapport for AllTele Allmanna Telefonaktiebolaget (publ)
("AllTele”) avseende 2009 ars rakenskapsar.

BOLAGSSTYRNING

Sedan den 1 juli 2008 galler att alla bolag som ar upptagna till handel pa en svensk reglerad
marknad ska folja den reviderade koden for svensk bolagsstyrning (Koden). For bolag som
upptas till handel pa en reglerad marknad galler att Koden ska tillampas forst i samband med
den forsta arsstamman som halls aret efter borsnoteringen. AllTele har valt att tillampa Ko-
den redan fran och med 2009 ars arsstdimma enligt principen folj eller férklara.
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AllTele Allmanna Svenska Telefonaktiebolaget ar ett svenskt publikt aktiebolag med sate i
Skelleftea kommun, Vasterbottens lan. Aktien handlas sedan 15 juni 2009 pa OMX Nasdaq
Stockholm, Small Cap. Bolagsstyrningen grundas darfor pa svenska regler och svensk lag-
stiftning, huvudsakligen den svenska aktiebolagslagen, noteringsavtalet med OMX, svensk
kod for bolagsstyrning, bolagsordningen och andra relevanta regelverk. Bolagsstyrningsrap-
porten har upprattats i enlighet med Koden och beskriver AllTeles bolagsstyrning, ledning
och forvaltning samt den interna kontrollen avseende den finansiella rapporteringen. Infor
sin planerade borsnotering 2009 valde AllTele att tillampa Koden fullt ut fran och med 2009
ars arsstamma. Om AllTele finner att en viss regel eller rekommendation i Koden inte ar
[amplig att folja med hansyn till AllTeles speciella omstandigheter kan Bolaget komma att
avvika fran denna regel. Avvikelsen kommer da att tydligt redovisas och motiveras. Denna
bolagsstyrningsrapport utgor inte en del av den formella arsredovisningen och har inte
granskats av bolagets revisorer.

BOLAGSSTAMMA

Bolagsstamman ar det hogsta beslutande organet i AllTele. De aktiedgare som narvarar pa
bolagsstdmman utser styrelse och revisor samt fattar bland annat beslut om vinstdisposition,
andringar i bolagsordning och forandring av aktiekapitalet. Fran arsstimman 2009 faststaller

stamman principer for utseende av valberedningen. Antalet aktiedgare uppgick till 1 378 den
26 mars 2010.




All
Tele

ARSSTAMMA 2009

Arsstamman 2009 hélls i Stockholm den 29 maj 2009. Pa stimman deltog 17 rostberattigade
aktiedgare som representerade cirka 27 procent av kapital och réster, motsvarande 2 686
605 aktier.

Vidare beslutade stimman att styrelsen ska utgoras av fem personer utan suppleanter. Ars-
stdmman beslutade att for rakenskapsaret 2009 inte lamna nagon aktieutdelning.

Stamman beslutade att bemyndiga styrelsen att, vid ett eller flera tillfallen under tiden intill
nasta arsstamma, besluta om en eller flera emissioner, med eller utan beaktande av aktie-
dgarnas foretradesratt, av sammanlagt hogst 1 000 000 aktier mot kontant betalning eller
betalning genom apport eller kvittning. Bemyndigandet har inte utnyttjats under 2009.

Stamman avholls pa svenska och det var inte mojligt att folja eller delta i stamman med hjalp
av kommunikationsteknik fran annan ort. Nagon fordandring i detta avseende ar inte plane-
rad for arsstamman 2010.

ARSSTAMMA 2010

Arsstamma 2010 kommer att dga rum den 10 maj 2010 i Stockholm. Kallelse offentliggjordes
den 9 april 2010.

VALBEREDNING

Valberedningen ar bolagsstammans organ for beredning av val av ordférande och 6vriga
ledamaoter av styrelsen, val av ordférande vid arsstimman, arvodesfragor och dartill hérande
fragor.

Under 2009 tillsattes en valberedning i enlighet med de principerna som faststalldes av ars-
stamman 2009. Valberedningen har utgjorts av Thomas Nygren (styrelsens ordférande), ad-
vokat Frank Reijbrandt (representerande Mark Anthony Hauschildt), Jerry Lundgvist (repre-
senterande Ola Norberg) och Jonas Fredriksson (representerande Ohman IT-fond). Jerry
Lundqvist utsags till valberedningens ordférande.

STYRELSEN

Styrelsen i AllTele har en strategiskt styrande roll och ansvarar for att den verkstallande led-
ningen genomfor av styrelsen fattade beslut. Styrelsen utgdr aven en kontrollfunktion och
har ett informationsansvar for att sakerstalla att en korrekt bild av AllTele och dess finansiel-
la stallning ges till marknaden.

Styrelsen arbetar efter en faststalld skriftlig arbetsordning, vilken reglerar frekvens och dag-
ordning for styrelsemoten, distribution av material till ssammantraden, drenden att foreldgga
styrelsen for beslut samt reglerar arbetsfordelningen mellan styrelsen, styrelsens ordforande
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och verkstallande direktoren och definierar verkstallande direktérens befogenheter. Styrel-
sens ordférande forbereder styrelsemotena tillsammans med verkstéllande direktoren.
Verkstallande direktéren rapporterar vid varje ordinarie styrelsemote om AllTeles finansiella
utveckling.

Enligt AllTeles bolagsordning ska styrelsen besta av fem ledamoter och inga suppleanter.
Den valjs arligen pa arsstamma for tiden intill slutet av nasta arsstimma. Nagon regel om
langsta tid som ledamot kan ingd i styrelsen finns inte.

Som styrelse beslot arsstimman 2009 om omval av Thomas Nygren, Ola Norberg, Olle S6-
derberg, Bjorn Wolrath och Camilla Mostrom Koebe. Arsstimman valde Thomas Nygren till
styrelsens ordférande. Det finns fér ndarvarande ingen styrelsemedlem invald som personal-
representant.

Olle Séderberg, Bjorn Wolrath och Camilla Koebe ar oberoende i forhallande till bolaget och
bolagsledningen, medan Thomas Nygren och Ola Norberg ar beroende, enligt Stockholms-
borsens fortlépande noteringskrav och enligt Kodens krav, vid arets utgang 2009.

STYRELSENS ARBETE 2009

Under 2009 genomférdes 11 protokollforda styrelsemdten. Styrelsen behandlade vid sina
ordinarie moten de fasta punkter som forelag vid respektive styrelsemote i enlighet med
styrelsens arbetsordning, som affarslage, orderlage, prognoser, ekonomiskt utfall, arsbokslut
och delarsrapporter. Vidare behandlades overgripande fragor rérande strategisk inriktning,
struktur och organisationsférandringar samt foretagsforvarv.

Fyra av styrelsemotena har hallits infor delarsrapporter. Ett mote har behandlat strategisk
inriktning och verksamhetsplanering. Ett styrelsemote dgnades at koncernens prognos och
verksamhetsinriktning for 2009. Ett konstituerande mote holls efter arsstimman, dar beslut
fattades om firmateckning, styrelsens arbetsordning, VD-instruktion och plan for ordinarie
styrelseméten under dret. Ovriga styrelsemdten var beslutsméten framforallt i forvarvsfra-
gor.

Styrelsen har varit fulltalig pa samtliga moten under 2009. VD och koncernchef for AllTele,
Ola Norberg, ingér i styrelsen. Aven andra tjansteman i ledningen har varit adjungerade p&
styrelsemotena. Protokoll har under 2009 forts av COO.

KONCERNLEDNING

AllTeles VD ar ansvarig for den I6pande operativa verksamheten. Styrelsen faststéller arligen
en instruktion avseende verkstéallande direktorens uppgifter och ansvarsomraden samt ata-
ganden gentemot styrelsen. Gentemot styrelsen ska VD fortl6pande framlagga uppgifter
som styrelsen efterfragar vid bedémning av AllTeles situation.
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VD har tillsatt en koncernledning som I6pande ansvarar for olika delar av verksamheten.
Koncernledningen bestar av koncernens VD, CFO, CTO, COO, marknadschef samt ekonomi-
chef.

Koncernledningen arbetar mycket nara varandra med daglig kontakt. Under aret har fragor
av saval operativ som strategisk karaktar behandlats I6pande.

AllTeles styrelseordférande och VD har minst en gang per vecka kontakt for avstamning av
verksamhetens utveckling.

ERSATTNINGAR

Arsstimman beslutar om ersattning till styrelseledaméterna. Arsstamman 2009 beslutade
om ett styrelsearvode om sammanlagt 425 Kkr, varav 100 Kkr vardera till styrelsens ordfo-
rande, Camilla Koebe och Olle S6derberg samt 125 Kkr till Bjorn Wolrath. Till verkstallande
direktoren utgick inget styrelsearvode.

Styrelsens ordforande férhandlar ersattning och anstallningsvillkor for AllTeles VD, vilka fast-
stalls av styrelsen. Den verkstadllande direktoren narvarar inte vid styrelsens diskussioner
rorande ersattningar till den verkstallande direktéren. VD férhandlar ersattning och anstall-
ningsvillkor for sina medarbetare i bolagsledningen.

Ersattning 2009 till verkstallande direktoren utgjordes av grundlon samt rorlig ersattning och
till 6vriga ledande befattningshavare av grundlén. Den fasta I6nen omprévas varje ar och ska
beakta den anstalldes erfarenhet och ansvarsomraden. Den rorliga ersattningen ar beroende
av individens uppfyllelse av kvantitativa och kvalitativa mal. Avseende den verkstallande di-
rektoren bestar den rorliga ersattningen av 0,40 SEK per kund och manad upp till 200 000
kunder.

| AllTele finns avtal om pensionsavsattning enligt kollektivavtal for samtliga medarbetare.
Pensionsavsattningarna beraknas enligt regler for ITP1.

Under 2009 utgick ersattning till verkstallande direktéren om totalt

1670 (1 386) Kkr, varav 495 (233) Kkr utgjorde rorlig ersattning samt pensionsférmaner om
205 (84) Kkr. Avseende ledande befattningshavare utgick ersattning om sammanlagt 3 481 (2
183) Kkr under 2009 varav 0 (0) Kkr utgjorde rorlig ersattning samt pensionsformaner om
559 (117) Kkr.

Ersattning till den verkstallande direktoren utgors fran 1 januari 2010 av en fast ersattning
dar den verkstallande direktdren har ratt att erhalla och sjalv fordela ett arligt bruttoloneut-
rymme om 3 200 Kkr. Bruttoloneutrymmet ska tacka samtliga férmaner férknippade till an-
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stallningen; sdsom t ex bruttolon, samtliga l6nebikostnader (allménna, kollektiva och indivi-
duella), samt tjanstebil. Utdver den fasta ersadttningen ar verkstallande direktoren berattigad
till en sarskild bonusersattning som bygger pa en uppfyllelse av malen betraffande Bolagets
tillvaxt och resultat. Bonusgrundande perioder avser Bolagets rakenskapsar. Faststélld bo-
nusersattning for rakenskapsar 2010 utbetalas manadsvis under tolv manader med forsta
betalning under juli 2011.

Mellan AllTele och den verkstédllande direktéren géller en 6msesidig uppsagningstid om sex
manader. Mellan AllTele och 6vrig foretagsledning galler en 6msesidig uppsagningstid om
tre till tolv manader. For det fall AllTeles aktier blir foremal for uppkdpserbjudande eller att
mer an 50 procent av samtliga aktier kontrolleras av en aktiedgare eller ett konsortium av
aktiedgare som darvid utévar bestimmande inflytande over AllTele, sk “Change of Control”,
ager den verkstallande direktoren och bolagets CTO inom sex manader fran tidpunkten for
genomférandet av en sddan Change of Control generera sina egna uppsagningar. Vid en sa-
dan uppsagning eller om AllTele inom samma sexmanadersperiod sdger upp den verkstal-
lande direktoren eller bolagets CTO, dger de var for sig ratt att fran Bolaget erhalla ett av-
gangsvederlag motsvarande fem ganger deras respektive bruttoloneutrymme minskat med
15 procent. Sadant avgangsvederlag ska utbetalas manadsvis under en period av fem ar fran
uppsagningen.

| AllTele finns avtal om pensionsavsattning enligt kollektivavtal for samtliga medarbetare
forutom den verkstallande direktéren. Under 2009 berdaknades den verkstadllande direkto-
rens pensionsavsattning enligt regler for ITP1 med ett tak baserad pa en fast [6n om 80 Kkr
per manad. Under 2010 ska AllTele teckna de pensions-, liv- och olycksfallsforsdkringar som
den verkstallande direktoren onskar enligt de villkor som parterna kan enas om och som
ryms inom det bruttoldneutrymme som anges ovan.

Inga avgangsvederlag utover normala uppsagningstider forekommer for 6vriga i foretagsled-
ningen.

Ersattning till AllTeles revisorer utgar enligt I6pande rakning. Under 2009 utgick ersattning
till Ernst & Young AB med 905 (951) Kkr, varav 333 (483) Kkr avsag andra uppdrag an revi-
sionsuppdrag.
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Utover vidstaende beskrivning om ersattning finns i dagslaget inga incitamentsprogram till
verkstallande direktoren eller ledande befattningshavare.

AllTele har med hansyn till verksamhetens art och omfattning inte inrdttat nagon sarskild
ersattningskommitté utan styrelsen ansvarar for ersattningsfragor.

REVISION

Revisionsbolaget Ernst & Young AB valdes av arsstamman 2007 till revisor for tiden intill ut-
gangen av 2010. Huvudansvarig revisor ar auktoriserad revisor Per Hedstrom. Granskning av
2009 ars rakenskaper och internkontroll pabdrjades i oktober-december. Avstamning,
granskning och revision av bokslut och arsredovisning genomférdes i januari-februari 2010.

Styrelsen far en redogorelse for om bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
den ekonomiska forvaltningen och de ekonomiska férhallandena i 6vrigt kan kontrolleras pa
ett betryggande satt. For rakenskapsaret 2009 har revisorerna rapporterat till styrelsen ro-
rande internkontroll fragor vid ett tillfdlle da VD och andra ledande befattningshavare inte
deltog.

REVISIONSUTSKOTT

AllTele har med hansyn till verksamhetens art och omfattning inte inrdttat nagot sarskilt re-
visionsutskott utan styrelsen ansvarar for dessa fragor.

INTERN KONTROLL

Den finansiella rapporteringen foljer de lagar och regler som galler for bolag som handlas pa
NASDAQ OMX i Stockholm. Dessutom finns det interna instruktioner, rutiner, system och en
roll- och ansvarsférdel-ning som syftar till god internkontroll. Koncernens resultat och ut-
veckling f6ljs internt upp manadsvis med analyser och kommentarer.

AllTele har ingen sarskild granskningsfunktion for internkontroll, daremot finns i verksamhe-
ten inbyggda kontrollelement i de olika processer som forekommer i AllTele med syfte att
starka den interna kontrollen. Den interna kontrollen hanteras av styrelsen varvid bolagets
verkstadllande direktér i den del det beror ledningsfunktionen inte deltar. Under rakenskaps-
aret har ett sddant mote agt rum dar bolagets revisor deltog.

En vedertagen definition (hdmtad ur “Internal Control - Integrated Framework”) av intern
kontroll ar en process genom vilken styrelsen, ledningen och anstallda med rimlig grad av
sdkerhet kan sakerstalla att féljande mal uppnas:
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e En effektiv och &ndamalsenlig verksamhet inklusive skydd av till gangar
e En tillforlitlig finansiell rapportering
e Efterlevnad av tillampliga lagar och férordningar samt interna regelverk

Arbetet med utformandet av interna processer och uppféljning av dessa pagar kontinuerligt
inom AllTele och blir viktigare i takt med Bolagets tillvaxt.

INFORMATIONSGIVNING

AllTeles informationsgivning till aktiedgarna och andra intressenter ges via offentliggéranden
av pressmeddelanden, boksluts- och delarsrapporterna, arsredovisningen och bolagets hem-
sida (www.alltele.se). Pa hemsidan publiceras pressmeddelanden, finansiella rapporter och
presentationsmaterial for de senaste aren samt information om bolagsstyrning. Informa-
tionsgivningen i bolaget foljer den av styrelsen faststallda informationspolicyn for AllTele-
koncernen.

AllTele Allmanna Telefonaktiebolaget (publ) | org nr 556626-2407



