ROstbreviada

Var fasta avgift ar bara 8 kronor per mdnad. Ordinarie samtalsavgift tillkommer nar du ringer réstbreviddan
eller den ringer dig. SMS-avgift tillkommer om du valjer att rostbreviddan ska sanda SMS.

Starta rostbreviada

Det &r enkelt att komma ig8ng. N&r du bestallt réstbreviddan hos var Kundservice, ska din telefon
vidarekopplas, se nedan. Du som har fast abonnemang hos oss:

Na&r du bestaller tjansten vidarekopplas din telefon till rostbreviddan. Du behdver inte géra ndgonting, bara
vénta pd att réstbreviddan ringer upp dig. Vill du inte vanta pd samtalet ringer du ditt hemtelefonnummer
hemifran och féljer instruktionerna.

Du som har férvalet hos oss:

Du vidarekopplar sjalv din telefon till rostbreviddan for att tjansten ska fungera.
Lyft luren och sl@ *61*hemtelefonnummer*valfria antal sekunder#. V&lj mellan 5 och 60 sekunder. Valjer du
inga sekunder utan bara trycker # vidarekopplas samtalet efter fem signaler.

GOr dina installningar

Forsta gangen du &r inne i réstbreviddan:

e  valj en personlig kod
om du vill - spela in ett personligt halsningsmeddelande

om du vill - valj SMS-avisering (du far meddelanden till din mobil via SMS nar du har meddelanden pd
din hemtelefon).

Lamna meddelanden

N&r ndgon ringer dig och du inte svarar, och telefonen inte &r upptagen, kopplas samtalet till réstbreviddan.
Personen far hora ditt personliga halsningsmeddelande eller ett standardmeddelande dar ditt telefonnummer
lases upp. Efter ett pip gar det att Idmna ett meddelande, upp till tvd minuter 18ngt. Du betalar inget fér
meddelanden som andra Iamnar.

Lyssna av meddelanden

Det finns tre sétt att lyssna av meddelanden i réstbrevi@dan:

e Om du ar hemma ringer du ditt hemtelefonnummer och far direkt héra meddelanden och missade
samtal.

e Ar du hos ndgon annan ringer du antingen 0771-40 40 40 eller ditt hemtelefonnummer. Om du ringer
ditt hemtelefonnummer trycker du en siffra (vilken som helst) under tiden som halsningsmeddelandet
|ases upp for att kunna lyssna av.

e Ar samtalsavisering aktiverad ringer réstbreviddan upp dig som ett vanligt samtal nar du har nya
rostmeddelanden eller missade samtal. Den kanner av nar du anvént telefonen och ringt ndgon
hemifr@n. Detta fungerar inte p8 betalnummer.

Samtal for avlyssning av réstbreviddan riaknas som Sverigesamtal.

Meddelandehantering

Nar du lyssnar av meddelanden och missade samtal har du féljande mdjligheter:

Ring upp den som ldmnat meddelandet - tryck 5 under tiden du lyssnar pd meddelandet
Radera ett meddelande - tryck 6

Backa - tryck 7

Gor paus medan du lyssnar av - tryck 8



e  Fortsatt lyssna - tryck 8 igen
Hoppa framt och lyssna pd nésta meddelande - tryck 9

Om du av misstag raderar ett meddelande, lyssna p@ meddelandet en géng till innan du avslutar och
tryck 6 igen fér att angra.

Genom att trycka stjdrna kan du alltid backa till foregdende instruktion.

Missade samtal

N&r ndgon som har ringt dig kommer till réstbreviadan och inte lamnar ndgot meddelande registreras detta
som ett missat samtal. Du kan sl& av och pd funktionen missade samtal genom att g8 tillbaka till
installningsmenyn.

Samtalsavisering

Rostbrevi@dan ringer upp dig efter att du har ringt ndgon hemifrén och det finns nya réstmeddelanden eller
missade samtal. Du kan sl& av och p8 funktionen samtalsavisering genom att g8 tillbaka till instéllningsmenyn.

SMS-avisering

Aktivera genom att g3 till instéllningsmenyn. D& kommer Réstbrevi@dan att sdnda ett SMS till ett av dig valt
mobiltelefonnummer. Du far ett nytt SMS varje gdng det finns ett nytt meddelande eller missat samtal. Du kan
i SMS:et se det senaste missade samtalet. SMS-avgift tillkommer nér réstbreviddan sander SMS.

Automatisk uppringning

Nar du har lyssnat av ett meddelande eller ett missat samtal kan du automatiskt ringa upp det nummer som
har lamnat meddelandet, eller ringt upp utan att ha ldmnat ndgot meddelande. Tryck O50 under upplésningen
av meddelandet eller efter nér tidsangivelsen ges. N&r du blivit uppkopplad avslutas réstbreviddan. Du betalar
en ordinarie 6ppningsavgift och minutavgift foér det nya samtalet.

Meny

N&r du kommer in i rostbreviddan hér du forst alla nya meddelanden, féljt av alla nya missade samtal. Sedan
kommer du till huvudmenyn, déar det finns féljande val:

1) Spela upp nya meddelanden igen
2) Spela upp nya missade samtal igen
3) Spela upp gamla meddelanden

4) Spela upp gamla missade samtal
5) Andra instéllningar

0) F8 hjalp

Om du valjer att andra installningar har du féljande val:
1) Andra halsningsmeddelande

2) Andra personlig kod

3) SI& pa eller sl& av SMS avisering

4) SIa pa eller sl8 av missade samtal

5) SI& pa eller sld av samtalsavisering

8) Avsluta réstbreviddan

9) Aterga till huvudmenyn

0) Fa hjalp

Begransningar foér rostbreviadan

For att réstbreviddan ska fungera maste du ha en tonvalstelefon. Telefonen maste vara ansluten med en
direktledning och inte via féretagsvéxel. Rostbreviddan rekommenderas inte tillsammans med fax.



Tekniska fakta

Nya meddelanden och missade samtal forsvinner efter 20 dagar
Lasta meddelanden och missade samtal férsvinner efter 3 dagar.
Max antal meddelanden i brevliddan: 60 stycken

Maxlangd pd hélsningsfras: 90 sekunder

Maxlangd p& meddelande: 120 sekunder

Minlangd p& meddelande: 2 sekunder



