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Inga lampor tdnds!

Kontrollera att eladaptern ar ansluten till ett
fungerande eluttag enligt steg 2. POWER-
lampan ska tindas.

Dosans VOIP-lampor tdnds inte!
Kontrollera att dosan ar kopplad till ditt
bredbandsuttag. WAN-lampan pa tel-

edosan ska tindas nar du ansluter kabeln.

(WAN-lampan blinkar nar det gar trafik ig-
enom dosan.)
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Om det inte fungerar enligt beskrivning pa
forsta sidan i denna manual, prova da att ansluta
teledosans WANport till din router/Brandvagg/
Bredbandsdelares LANport istillet.

VOIP-lamporna tinds, men jag

har ingen ton i luren!

Kolla att «~-lampan under PHONE | tinds
nar du lyfter luren och sliacks nar du lagger
pa. Om inte, kontrollera inkopplingen enligt
steg | .Har du en telefon med R}- 1 | kontakter
(samma som pa grona kabeln) sa kan du
kopplaindendirektiPHONE | pateledosan
for att utesluta fel i mellanpropp och kabel.

Jag har ton, men det gar inte att
ringa!

Kolla att VOIP-lamporna lyser enligt
ovan. Kolla att telefonen har tonval. Aldre
knapptelefoner kan ha en omstallningsknapp
undertill. (Telefoner med nummerskiva eller
utan tonval kan inte anviandas.)

Jag kommer bara till en telefon-
svarare!

Kontrollera nar din aktiveringsdag ar. Har
aktiveringsdagen varit, kontakta AllTeles
kundservice!

Det fungerar inte i alla jack i
bostaden!

Troligtvis har du inte anslutit mellan-
proppen till forsta teleuttag eller sa ar dina
teleuttag felkopplade.

Kablarna ar for korta!
Nar du testat att allt funkar som det ska
med de medfdljande kablarna kan du
ersitta dessa med egna av valfri lingd.
Spara dock original kablarna.

Om du behover hjilp eller har fragor
kring inkopplingen si kontakta AllTeles
kundservice!

Detta ska du ha fatt med i ladan
fran AllTele:

| stVood 342

| st gron telekabel

| st vit-bla mellanpropp

| st gul natverkskabel

| st vit natverkskabel

| st eladapter

| st steg for steg-instruktion

* PHONE 2-uttaget kan anvéndas for ytterligare ett
abonnemang, med eget telefonnummer, for endast
39 kriman. Lds mer pd www.alltele.se.

AllTele, Box 334,931 23 Skellefted
Kundservice telefon 0910-79 80 00 (mdn-fre ki 8-19) Fax 0910-79 80 01

Steg for steg - instruktion

En enkel guide till billigare och bdttre telefoni




Steg for steg
- instruktion
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Vilkommen till det forsta steget till en
billigare och bittre telefoni. Om du foljer
dessa enkla steg sa kan du sedan bérja ringa
medAllTele. Vanligen folj intruktionen noga.
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RESET  POWER

Den grona telekabeln kopplas till den
vit-bldaa mellanproppen och det gréna ut-
taget markt PHONE I. Anslut en tele-
fon till mellanproppen, men sitt inte in
mellanproppen i nagot telejack i bostaden.

RESET POWER

Den vita natverkskabeln kopplas till bred-
bandsuttaget i bostaden och det gra ut-
taget mirkt WAN. WAN-lampan pa
framsidan ska tandas.

Om du har flera natverksuttag i din bostad, o
kontrollera med ditt stadsnat/fastighesagare vilket :‘
uttag du ska satta teledosan i. ¢

Eladaptern kopplas till uttaget marke
POWER och till ett vanligt vagguttag.
POWER-lampan pa framsidan ska nu tindas.

Lyft luren, du ska nu ha kopplingston. Ring
Froken Ur pa telefonnummer 90 510 for att
kontrollera att din telefon fungerar. Om ditt
abonnemang inte ar aktiverat annu kommer du
fa ett talsvar som bekriftar att du ar kopplad
till AllTele.

Teledosan kontaktar nu AllTele och himtar
installningar. Det kan ta upp till tio minuter.
Nir de bida VOIP-lamporna pa framsidan
lyser med ett fast sken, vanta ytterligare 30
sekunder.
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Enbart for dig som har en dator som ska kopplas
till Internet: Anslut datorn till en av teledosans gula

LAN-portar.

OBS! Egen brandvagg, switch eller router ansluts
till gult uttag markt LAN pa teledosan.

Om du vill anvinda bostadens befintliga
telefonjack, sa anslut mellanproppen till
huvudjacket. Huvudjacket eller forsta
jacket” sitter oftast i hallen. Mellan-
proppen bryter da kontakten med Telias

nat.

OBS! AllTele ansvarar enbart for telefonin
fram till teledosans uttag markt PHONE.

Som all elektronik ar modem och telefoni-
dosor kansliga for stora spanningsforan-
dringar, som till exempel aska kan orsaka.
Behandla ditt modem och telefonidosa som
din TV. Dra ut samtliga (aven telefonjacket)
sladdar nar det ar risk for aska.

Om du foljt dessa anvisningar och
det fortfarande inte fungerar, sa
vind pa denna sida sa hittar du
nagra vanliga fel och hur du rittar
till dem.

Behdver du hjilp sa ring gdrna var
kundservice pa
0910-79 80 00.
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